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ΕΓΚΥΚΛΙΟΣ ΕΠΙΣΤΟΛΗ – ΥΠΕΝΘΥΜΙΣΗ  

 
Καθιέρωση υποχρεωτικού ομοιόμορφου ωραρίου εξυπηρέτησης του κοινού  

στη Δημόσια Υπηρεσία από την 1η Ιανουαρίου 2014 
 

Ο Διευθυντής του Τμήματος Δημόσιας Διοίκησης και Προσωπικού επιθυμεί να 
αναφερθεί στην Εγκύκλιό του με αρ. 1490 και ημερ. 18.12.2013, σχετικά με το πιο πάνω 
θέμα και να τονίσει εκ νέου ότι η καθιέρωση από την 1.1.2014 υποχρεωτικού ομοιόμορφου 
ωραρίου εξυπηρέτησης του κοινού στη Δημόσια Υπηρεσία, από τις 8.00π.μ. μέχρι τις 
3.00μ.μ., αποτελεί  Απόφαση του Υπουργικού Συμβουλίου και, ως εκ τούτου, δεν 
επιτρέπονται οποιεσδήποτε παρεκκλίσεις από την εφαρμογή της. 
 
2. Ενόψει των πιο πάνω, παρακαλούνται όλοι οι Γενικοί Διευθυντές Υπουργείων/ 
Προϊστάμενοι Ανεξάρτητων Υπηρεσιών όπως φροντίσουν για την άμεση υιοθέτηση των νέων 
ρυθμίσεων σε όλα τα Τμήματα/Υπηρεσίες τους, σύμφωνα με την πιο πάνω Απόφαση του 
Υπουργικού Συμβουλίου, και προβούν στις αναγκαίες ενέργειες για γνωστοποίηση του πιο 
πάνω ωραρίου, τόσο στο χώρο υποδοχής του κοινού στα κατά τόπους Γραφεία, όσο και στις 
ιστοσελίδες τους. 

 
 

 
Γενικό Εισαγγελέα της Δημοκρατίας, 
Πρόεδρο Επιτροπής Δημόσιας Υπηρεσίας, 
Πρόεδρο Επιτροπής Εκπαιδευτικής Υπηρεσίας, 
Γενικό Ελεγκτή, 
Επίτροπο Διοικήσεως  
     και Προστασίας Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων,  
Επίτροπο Νομοθεσίας, 
Επίτροπο Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, 
Πρόεδρο Επιτροπής Προστασίας Ανταγωνισμού, 
Επίτροπο Προστασίας των Δικαιωμάτων του Παιδιού, 
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Γενικούς Διευθυντές Βουλής των Αντιπροσώπων, 
Υπουργείων, Γραφείου Προγραμματισμού και 
Γενικό Λογιστή, 

Αρχιπρωτοκολλητή, 
Έφορο Εσωτερικού Ελέγχου, 
Έφορο Υπηρεσίας Εποπτείας και Ανάπτυξης  
Συνεργατικών Εταιρειών, 

Πρόεδρο Εφοριακού Συμβουλίου, 
Πρόεδρο Αναθεωρητικής Αρχής Προσφορών, 
Έφορο Ελέγχου Κρατικών Ενισχύσεων, 
Πρόεδρο Αναθεωρητικής Αρχής Προσφύγων, 
Προϊστάμενο Διοίκησης Προεδρίας, 
Γραμματέα Υπουργικού Συμβουλίου. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


